T4ajékoztatd a szatmarko.hu oldal ajanlatkérdi részére személyes adataik
kezelésérdl

A tajékoztato célja, hogy lefektesse azokat az elveket, szabdlyokat, amelyek meghatarozzdk a
szatmarko.hu oldal arajanlatkéré funkcidjaval kapcsolatban az Adatkezel6 adatkezelSi
tevékenységét, tajékoztatast adjanak a személyes adatok kezelésének modjardl, feltételeirdl.

A szatmarko.hu oldallal kapcsolatos személyes adatkezelés kialakitasanal Adatkezel6 a
kovetkez6 jogszabdlyokat vette figyelembe: elsGdlegesen az Eurdpai Parlament és a Tandcs
(EU) 2016/679 Rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a
95/46/ EK irdnyelv hatdlyon kiviil helyezésérsl (Altalanos adatvédelmi rendelet,
tovdbbiakban: GDPR), valamint a 2011. évi CXII. térvény az informacids onrendelkezési jogrol
és az informacioszabadsagrol és a Polgari Torvénykonyvrél szl 2013. évi V. torvény.

A személyes adatok kezelését Adatkezel6 a kovetkezd alapelvekre figyelemmel végzi: az
adatkezelésnek jogszerlinek, tisztességesnek, valamint a&atlathaténak kell lennie. Az
adatkezelés csak meghatarozott célbdl torténhet. Adatkezel6 figyelembe veszi az
adattakarékossag, a pontossag, valamint a korlatozott tarolhatdsdg elvét. Adatkezel§
megfelel6 technikai és szervezési intézkedésekkel biztositja a személyes adatok biztonsagat,
az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével,
megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is ideértve.

A szatmarko.hu oldal AdatkezelSje: SZATMAR KOFARAGO Kft. (SZATMAR KOFARAGO
Szolgaltatd és Kereskedelmi Korlatolt FelelGsségl Tarsasdg), székhely: 4355, Nagyecsed,
Vasut u. 18. cégjegyzékszam: 15-09-076916 addszam: 23086793-2-15 képviselje: Danka
Istvan, telefonszam: +36 20 530-0857, e-mailcim: arajanlat@szatmarko.hu. Web cim:
http://www.szatmarko.hu

A szatmarko.hu oldallal kapcsolatban az adatkezel6 nevében adatfeldolgozasi miiveleteket
végez a honlap karbantartéjaként, fejlesztéjeként és tarhelyszolgaltatoként az Elme-Projekt
Kft., adészam: 11701925-2-09, székhely: 4174, Bihartorda, Kossuth utca 43., ligyvezets: Milak
Sandor, Web cim: http://www.elmeprojekt.hu, telefonszam: +36 70 622-3222, e-mailcim:
info@elmeprojekt.hu

I.A weboldal arajanlatkéré funkcidja soran megvaldsulé adatkezelések

Adatkezel6 a szatmarko.hu weboldalon biztositja a lehetGségét annak, hogy amennyiben a
latogatd a termékeikrdl, szolgaltatasaikrdl szeretne arajanlatot kérni, megtehesse azt egy
drlap kitoltésével.

Az adatkezelés célja: Az ajanlatkérd tajékoztatdsa a termékek, szolgaltatasok arairdl.
Az adatkezelés Erintettjei: Az drajanlatot kéré természetes személyek

A kezelt személyes adatok kore: az arajanlatot kéré (tovabbiakban Erintett) neve és e-mail
cime, a kivalasztott termékkategéria. Az Erintett altal megfogalmazott (izenet tartalma,
példaul a szallitassal, rendelhetdséggel kapcsolatos kérdések.
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Az adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bek. b) pontja szerint az adatkezelés a szerz6dés
megkotését megelGz6en az Erintett kérésére torténd lépések megtételéhez, &rajanlat
készitéséhez és megklildéséhez sziikséges.

Amennyiben nem adja meg a kért adatokat, az ajanlatot nem all médunkban 6sszedllitani.

Az adattarolas hatarideje: az drajanlat kérésekor megadott személyes adatokat maximum 30
napig tarolja, az adatok 30 nap utdn automatikusan torl6dnek. Az arajanlat készitéséhez és
megklildéséhez nem sziikséges, de az ajanlatkéré altal megadott egyéb személyes adatokat
Adatkezel§ egyaltalan nem kezeli, nem tdrolja, azok azonnal torlésre kerilnek.

Az adattarolas maddja: elektronikus, az Adatkezel6 szamitdgépén tarolja POP3 bedllitassal

Az adatok megismerésére jogosult személyek kore: az ligyvezetd, az Adatkezel6 altal kijel6lt
munkavallalo

Adatkezel6 a személyes adatokat mas Cimzettnek nem adja at. Harmadik orszagba adatot
nem tovabbit.

Az adatkezelés soran automatizalt dontéshozatal, illetve profilalkotds nem térténik.

A személyes adatok védelme: Adatkezel a személyes adatok védelme érdekében meghozza
a szlkséges technikai és szervezési intézkedéseket, melyeket rendszeresen felil is vizsgal,
ahogy a bels6 szabalyaik megalkotasaval és alkalmazdasdval is a személyes adatokat védi. E
szabalyok, intézkedések biztositjak, hogy az adatok ne semmisiiljenek meg, jogosulatlan
kézbe ne kerlljenek, azokat jogosulatlanul ne lehessen megvaltoztatni, felhasznalni,
megsemmisiteni, torolni, tovabbitani, mddositani, nyilvanossagra hozni. Belsé szabalyaik
szerint csak azoknak biztositanak a személyes adatokhoz hozzaférést, akiknek a munkdjuk
végzéséhez, az adatkezelés céljdnak megvaldsitasahoz feltétlentl sziikséges, de ligyelnek az
adatok hitelességére és vdltozatlansagdnak megtartasara. Adatkezel6 az informatikai alapu
adattdrolds sordn jelszoval, meghatdrozott jogosultsagokkal, rendszeresen frissitett
virusvédelemmel, biztonsagi mentéssel védi az adatokat. Mindezt Ugy, hogy folyamatosan
figyeli a technikai, szervezési Ujdonsagokat és a megfelel6ket beépiti a védelmi szintiik
biztositdsa érdekében. Ezen tevékenysége soran Adatkezel6 egyuttm(kodik az
Adatfeldolgozdval.

Il. Eljards, ha a megadott személyes adatok sériilnének

Adatvédelmi incidens minden olyan esemény bekdvetkezte, amikor a biztonsag sériil. Akkor
torténik, ha a tovabbitott, tarolt vagy mas maddon kezelt személyes adat véletleniil vagy
jogellenes mdédon megsemmisil, megvaltozik, elvész, jogosulatlanul nyilvanossagra jut,
jogosulatlan személy fér hozza. llyen esemény esetében, haladéktalanul, de legalabb az
eseményrél valé tudomasszerzést kdvetd 72 o6rdn belll Adatkezel6 bejelentést tesz az
adatvédelmi hatdésagnal (NAIH). Ezt a bejelentést nem kell megtenni, ha Adatkezeld
bizonyitani tudja, hogy az incidens valdszinlien nem jar kockazattal a természetes személyek
jogaira és szabadsdgaira nézve. Tovabbi teendS az Erintettek tajékoztatdsa (a honlapon
keresztil is), melyet szintén indokolatlan késedelem nélkiil kell megtenni. Kivétel az az eset,
ha az incidens karos hatdsait Adatkezel6 sikeresen megakadalyozza. Az incidenseket, a NAIH
tdjékoztatdsatol fliggetlenil AdatkezelS nyilvantartasba veszi.



Milyen jogai vannak az Erintetteknek az adatkezeléssel kapcsolatban:
Joga van a tajékoztatashoz

Adatkezel6nek tajékoztatnia kell az Erintetteket legalabb arrdl, hogy ki az adatkezeld,
mi az adatok kezelésének célja, jogalapja, kik a cimzettek, torténik-e és kinek
adattovabbitds, valamint egyéb kiegészit6 informacidkat is meg kell adni. E tajékoztatd
is e célt szolgalja.

Elhet hozzaférési jogaval

Erintett jogosult arra, hogy tajékoztatast kérjen és kapjon arrél, folyamatban van-e
Adatkezel6nél személyes adatkezelés. Hozzaférhet a kovetkezd informacidkhoz: mi az
adatkezelés célja, jogalapja, mely személyes adatokat kezelnek, kik a cimzettek
(példaul az adatfeldolgozdk), mennyi ideig kezelik az adatokat, melyek az érintettek
jogai, van-e adattovabbitds, melyek a garanciai, van-e automatizalt dontéshozatal,
profilalkotas. Erintettet megilleti a masolat kérésének lehetésége. Ennek részleteirdl
kérésre Adatkezel6 tajékoztatast ad.

Adatait helyesbitheti, kiegészitheti

Erintett kérheti és Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil helyesbiti az Erintettre
vonatkozé pontatlan adatokat. Amennyiben Erintettként azt észleli, hogy az adatai
hidnyosak — kiegészit6 nyilatkozat Utjan — kérheti azok kiegészitését.

Elhet a torléshez (elfeledtetéshez) valé jogaval

Erintett jogosult arra, hogy kérje személyes adatai torlését, ha a kdvetkezSkben
felsoroltak valamelyike fennall. Ezt indokolatlan késedelem nélkil kell AdatkezelGnek
megtennie. Az okok: 1. a személyes adatokra mar Adatkezel6nek nincs sziiksége, 2.
Erintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs mas jogszer( ok az adatkezelésre, 3.
az Erintett adatait Adatkezel6 jogellenesen kezelte vagy 4. jogi kdtelezettsége tordini
az adatokat. Kérését csak akkor nem tudja Adatkezeld teljesiteni, ha: 1. az Erintett
adatai a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozédashoz vald jog gyakorlasa
céljdbdl sziikségesek, 2. jogi kotelezettség teljesitése, illetve 3. kozérdekbdl
szikségesek, tovabba 4. jogi igények elGterjesztéséhez, védelméhez, valamint 5.
statisztikai célbdl sziikségesek.

Korlatozhatja az adatkezelést

Erintett kérésére Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha a kovetkezd okok egyike
fennall: 1. Erintett vitatja az adatai pontossagat, a korlatozas ekkor addig all fenn, amig
Adatkezel8 ellendrzi az adatok pontossagat, 2. az adatkezelés jogellenes, de Erintett
ellenzi az adatok torlését, kéri azok korldtozasat, 3. jogi igények elbterjesztéséhez
sziiksége van Erintettnek az adatokra, bar Adatkezelének mar nincsen sziiksége rajuk,
4. Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen, ez esetben arra az id6re korlatozza
Adatkezel6 az adatkezelést, amig meg nem allapitja, hogy kinek élveznek az érdekei
els6bbséget. A korlatozds ideje alatt az adatokat tdroljak, mas tevékenységet
Adatkezel6 nem végez. Kivételt képeznek: ha 1. Erintett hozzajarul, vagy 2. jogi
igények el6terjesztéséhez sziikséges, 3. természetes vagy jogi személyek jogainak



védelme érdekében sziikséges, 4. fontos kozérdekbdl kell kezelni. Ha ezek valamelyike
miatt Adatkezel6nek fel kell oldania a korlatozast, arrdl el6zetesen tajékoztatja az
Erintettet.

Tiltakozhat az adatkezelés ellen

Amennyiben Erintett adatait az Adatkezel a jogos érdeke alapjan vagy kdzérdekbdl
kezeli, az ilyen adatkezelés ellen sajat helyzetével kapcsolatos okbdl az Erintett
tiltakozhat. Ebben az esetben Erintett adatait nem kezelik tovabb. Kivéve: ha az
Adatkezel6 bizonyitani tudja jogos érdeke els6bbségét, vagy jogi igényei
elGterjesztéséhez van az adatokra sziiksége.

Joga van adatai hordozhatdsagahoz

Amennyiben az adatkezelés hozzajarulason vagy szerz6désen alapul, és az adatkezelés
automatizalt médon térténik, az Erintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, és az
Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben
hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja. Erintett jogosult arra is, hogy ezen
adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa. E jog azonban nem érintheti
hatranyosan masok jogait és szabadsagat. E jog nem alkalmazhaté, ha az adatkezelés
kozérdekl vagy adatkezel6re ruhdzott kozhatalmi jogositvanyai gyakorldasanak
keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges.

Il. Hogyan tudja az Erintett e jogait érvényesiteni

Amennyiben Erintett tgy dént, hogy az elbbiekben felsorolt jogai valamelyikével éIni
kivan, kérelmével keresse az Adatkezel6t. Kérelmét irasban személyesen is atadhatja
azt Adatkezel6 székhelyén a 4355 Nagyecsed, Vasut u. 18. cimen, megkuildheti postai
levélben a kdvetkez6 cimre cimezve a levelét: 4355 Nagyecsed, Vasut u. 18. cimre,
vagy elektronikus médon az arajanlat@szatmarko.hu email cimre kildve a kérelmét.
A kérelem megvalaszolasa el6tt Adatkezel6nek azonositania kell az Erintettet, ezért
Erintettnek a kérelemben mindenképpen meg kell adnia személyazonosité adatait és
levelezési cimét. Amennyiben Adatkezel6 Ugy értékeli, hogy Erintett
személyazonossagaval kapcsolatban kétségei vannak, egyéb azonositd adatokat is
bekérhet a kérelmez6tdl. A valaszat, intézkedését AdatkezelS dijmentesen biztositja,
kivéve, ha a kérelem egyértelmlien megalapozatlan vagy ismétl6dé jellegd, tulzo.
Ekkor ésszer( O6sszeg(i dijat szamolhat fel, de az intézkedést meg is tagadhatja.
Intézkedését Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkil, de legfeljebb egy hénapon
belil megteszi. Szlkség esetén ezt a hatarid6t tovabbi két hodnappal
meghosszabbithatja, errél egy hdnapon beliil az ok megjeldlése mellett tajékoztatja az
Erintettet.

Ha az Erintett személyes adatait Adatkezel6 nem kezeli biztonsdgosan vagy
jogszer(itlen az adatkezelés és ezzel Erintettnek vagy mds személynek Adatkezel6 kart
okoz, Erintett jogosult Adatkezel6vel szemben azt érvényesiteni. Amennyiben az
adatkezeléssel az Erintett személyiségi jogai sériiltek, jogosult sérelemdijat
érvényesiteni. Adatkezel6 mentesiil a sérelemdij vagy a kartérités aldl, ha Erintett azt
szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartdsdval okozta. Mentesil akkor is, ha



Adatkezel§ bizonyitani tudja, hogy a kart vagy az Erintett személyiségi jogainak
sérelmét az adatkezelés korén kiviil esé elhdarithatatlan ok idézte el6.

Kihez fordulhat az Erintett jogai érvényesitése érdekében: Amennyiben Erintett ugy
érzi, hogy személyes adatait Adatkezel6 jogszer(tlenil kezelte, e tajékoztatéban
feltlintetett elérhet6ségeken elsGsorban Adatkezel6t keresse meg, annak
érdekében, hogy felvetéseit megvizsgalhassak és segithessenek a megoldasban.
Természetesen Erintettnek joga van a Nemzeti Adatvédelmi és Informdciészabadséag
Hatésaghoz fordulni, valamint birésaghoz is fordulhat, amely az Erintett lakdhelye,
tartdzkodasi helye szerinti Torvényszék vagy az Adatkezel6 székhelye szerinti
Torvényszék lehet.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésag (NAIH) elérhetdségei:
1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levélcim: 1374 Budapest, Pf. 603.

Email: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: www.naih.hu

Telefon: +36 (30) 683-5969

+36 (30) 549-6838

Kérjik, hogy amennyiben akar a jelen tajékoztatdval kapcsolatban, vagy a személyes adatai
kezelésével kapcsolatban kérdése, problémaja meril fel, a tdjékoztatdban jelzett barmely
kommunikacids csatornan keresztiil vegye fel Adatkezel6vel a kapcsolatot.

Adatkezel6
Danka Istvan

Szatmadr Kéfarago Kft. Ggyvezetdje
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